Controle de agenda e registro de
informacoes no CRM via aplicativo
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O modulo comercial do Nobre conta com mais uma ferramenta, o
controle de agenda e registro basico de informa¢des no CRM via aplicativo.

Aideia é que os vendedores possam registrar as atividades que realizam
junto a seus clientes em seu smartphone indicando o que é feito e também as
proximas acdes a serem executadas.

O registro de proximas acdes é feito indicando uma data, o que permite
o controle de agenda de cada vendedor.

O aplicativo permitira aos vendedores consultar sua agenda e o
aplicativo mostrara, conforma imagens abaixo, as pendéncias do dia, as
pendéncias até a proxima semana e as pendéncias em atraso.

lUsuzrio: janaina

Pendéncias de Hoje
Data Prox Agdo
Cliente-A CAICARA
D2/05/2013  VISITAR
Cliente:ADEGA BRASIL MERCES
02/05/2018 LIGAR
Cliente:ADEGA BRASIL SALDANHA MARINHO

02052018 VISITAR

O aplicativo permitira a visualizacdo dos registros feitos para o
conforme imagem abaixo:

lsuzrio: janaina
Historico CRM
Cliente: ADEGA BOULEVARD - CENTRO
INCLUIR
Data Descrigdo
Historico:  19/04/2018 ESTA CHEIQ DE

Prox.Agdo: 0370572018 LIGAR

Histdrico: 02/04/2018 contato
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Pendéncias até proxima semana

Data Prox Agdo

Chiente: ADEGA BOULEVARD - CENTRO
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D3/05/2012 LIGAR LISTA CRM

Cliente:ADEGA BRA SIL GOURMET

03/052018  wisitar

LISTACRM

Cliente:ADEGA BRASIL SHOPPING BARIGUI " -
1 [
03/05/2012  contato LISTA CRM

Usuzrio: janaina

Pendéncias Atrasadas
Data Prox Agdo
Cliente: SUPERMERCADO PALMEIRA
120412018 VISITAR
Cliente:AGENCIA DERBY

15/03/2018 ENTRAR EM CONTATO
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O registro de informacdes e a alteracao de informacdes (nesse caso de
pendéncias pendentes), sera permitido conforme imagens abaixo:
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Inclua o Historico!

Cliente

ADEGA BOULEVARD - CENTRO
Data

02/05/2018

Contato

Histérico

Data Proxima Ag¢do

Proxima Acgéo

P

|Jsuario; janaina
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Altere o Historico!

Cliente

ADEGA BOULEVARD - CENTRO
Data

19/04/2018

Contato

Histérico

ESTA CHEIO DE PRODUTOS

Data Préxima Agao
03/05/2018
Proxima Agido

LIGAR

Situagao

Pendente v

Para implantacdo da ferramenta é necesséario configuracdo de um
webservice no servidor do cliente e um minimo de customizacdo no Nobre
para que as caracteristicas individuais de cada cliente sejam atendidas.

Caso tenha interesse entre em contato conosco que iremos visita-

lo dando mais detalhes.



